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MANIFESTO

Nossa ambicdo € grande! E nossa missao, ainda mais desafiadora:
difundir o nome do Centro Universitario Unihorizontes por todo territorio
nacional, destacando nossa exceléncia académica e um modelo

de eficiéncia, ética e inovagao nos negocios.

Queremos ser reconhecidos como um centro inspirador e
comprometido com o sucesso de nossos alunos e com a construcao de
uma sociedade melhor.

Somos uma instituicao criada e gerida por professores, com uma longa
e solida tradicao no ensino superior. A inovagao sera nossa resposta a
um mundo em constante evolugao. E a transformacao digital, a nossa
maneira de gerar oportunidades, promover a inclusao social e
prosperar.

Acreditamos no potencial das pessoas, no poder renovador da
educacao, e queremos estabelecer pontes para multiplicar o alcance de
nossas acgoes.




Valores

ETICA

Pautar as decisbes por um
comportamento ético, integro e
responsavel, promovendo a

reputacao, a confianga, a legalidade
e a atracido de talentos, além de
contribuir  positivamente para a
sociedade.

INCLUSAO

Oferecer um ensino de qualidade,
com bom custo-beneficio e respeito a
pluralidade de pensamentos, a

fim de se promover uma construcao
integrada com a diversidade e
igualdade de oportunidades.

CREDIBILIDADE

Reforcar a marca, por meio
da qualidade do ensino e
de acdes consistentemente
honestas, transparentes e
responsaveis, influenciando
diretamente a reputacao e
a confianca na instituicao.

ATITUDE

Criar uma cultura de proatividade.
Buscar solucdes para contornar
os obstaculos, contribuindo para
um ambiente saudavel, agil e
preparado para enfrentar desafios
com confiancga.

SIMPLICIDADE

Priorizar a clareza e a simplicidade
em todos os aspectos do negdcio,
desde a comunicacao interna até a
experiéncia do aluno (cliente), de
forma que facilite a tomada de
decisbes mais ageis, aprimorando
a eficiéncia como um todo

TRANSPARENCIA

Praticar e estimular a comunicagao
aberta e circulacao segura de
informacoes, criando assim

um ambiente confiavel e um
relacionamento solido entre alunos,
mantenedores e  comunidade
académica.

INOVACAO

Promover a busca constante por
novas ideias, produtos, servicos
e processos, por meio de
Investimentos em tecnologias e
fommentar o desenvolvimento de
pesquisas, com O objetivo de
aprimorar a eficiéncia e facilitar a
adaptacdo as transformacoes
que surgirem dentro do nosso
cenario.




NOSSA HISTORIA

01

Centro Universitario nota 5

04 47 cursos de graduacao
no MEC

i i: .

02 22 anos de tradigao

(Fundada em 1999)
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05 +de 150 cursos de

Pds-Graduacao Lato
Sensu

2 campi em Belo Horizonte 06 1 curso de Mestrado em
(Barro Preto e Barreiro) Administracao.




LINHA DO TEMPO

l

1999

Instituto Novos Horizontes de
Ensino Superior e Pesquisq,
Faculdade Novos Horizontes.

l

2001

Autorizacdo do MEC para o
funcionamento dos cursos de
Administracdo e Ciéncias
Contdbeis.

l

2007

Além dos formandos dos cursos
de Graduacdo e Pos-Graduacdo
Lato Sensu, a Novos Horizontes
formou sua primeira turma de
Mestres em Administracdo.

l

2005

A Faculdade Novos Horizontes
foi autorizada pelo MEC para
ofertar o curso de Direito.

l

2005

Recebeu recomendacdo da CAPES
para o Programa de Mestrado
Académico em Administragdo.

l

2005

Alcancou uma conquista rarissima
para uma Instituicdo de Ensino
Superior: em dpenas quatro anos
de atividades, estruturou os cursos
de poés-graduacdo Lato Sensu.




LINHA DO TEMPO

l

2012

Recredenciamento
da Faculdade Novos
Horizontes.

l

2016

Credenciamento da
Modalidade de Ensino
a Distdncia — EAD.

l

2023

Recredenciamento do

Centro Universitario

Unihorizontes atingindo

a Nota b no MEC .

l

2016

Autorizacdo do MEC para o
funcionamento dos cursos de

Administracéo e

Contdabeis.

Ciéncias

l

2023

O Centro Universitdrio

Unihorizontes faz recomposicdo

de sua Reitoria.

l

2017

Faculdade Novos Horizontes,
por sua excelente avaliagdo
junto ao MEC, obteve o
credenciamento de Centro
Universitario, passando a se
chamar Centro Universitario
Unihorizontes.

l

2022

Recredenciamento da
Modalidade de Ensino a
Distdncia.

l

2022

O Unihorizontes teve a
recomposicdo de seu
quadro societario com
a designacdo de
novos mantenedores.



NOSSOS DIFERENCIAIS

PARCERIA E TER MODELO DE NEGOCIO PENSADO PARA O CRESCIMENTO MUTUO

NEAD Suporte académico exclusivo
para o aluno EAD, promovendo a
sua socializagéo nas ferramentas
de aprendizagem.

Enxoval de pecas de
langcamento e guerrilha.

Disponibilidade de pracas.
© p prag
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o -
g A Possibilidade de criagéo de
- E= 2 cursos coorporativos para

atendimento b2b.

Autonomia de abertura de
cursos conforme demanda
da pracga.




NOSSOS PARCEIROS NO EAD

 Plataforma: Parceria com a Telesapiens para utilizacao da Plataforma
AVA;

« Conteudos: Parceria com a Editora Intersaberes e Telesapiens para o
desenvolvimento de conteudos e solucdes educacionais.

 Biblioteca Virtual: Parceria com o Grupo Pearson para solucoes
educacionais personalizadas e inovadoras

7\

EDITORA

intersaberes @ Pearson | Higher Education

alp &TeleSa piens Y 2dp



ATRIBUTOS DO NOSSO EAD

Plataforma de conteudo digitais em moderno ambiente virtual de

— L aprendizagem

-'E:] Metodologia flexivel com aulas ao vivo com professores mestres e
=

L_.a_. doutores

- Aulas praticas em ambientes presenciais e virtuais

Nucleo de Ensino a Distancia composto por professores e tutores em
sua operacao.

Mais de 30 mil titulos disponiveis no acervo da Biblioteca Virtual

Provas presenciais com calendarios flexiveis
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NOSSO PORTFOLIO
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NOSSO PORTFOLIO

Graduacoes nas areas de conhecimento:
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NOSSO PORTFOLIO

Graduacoes nas areas de conhecimento:
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NOSSO PORTFOLIO

Administracao E Recursos Humanos
Direito Administrativo

Direito Digital

Desenvolvimento Mobile

Educacao Especial

Gestao Escolar

Engenharia De Software

Engenharia de Sequrancga do Trabalho
Mba Em Engenharia De Negécios

Mba Em Gestao Ambiental

Mba Em Gestao Estratégica De Recursos Humanos
Mba Em Gestao Hospitalar

Mba Em Analise E Projeto De Software
Nutrigcao Clinica E Esportiva
Fitoterapia Aplicada

Gestao Hospitalar

Gestao De Farmacias

e outros a




NOSSO PORTFOLIO

DICIPLINAS ISOLADAS

Biblioteconomia
Ciéncias Juridicas
Ciéncias da Saude
Ciéncias Humanas
Ciéncias Exatas
Ciéncias Sociais
Design

Direito

Educacao
Engenharia
Saude

Seguranca

Meio Ambiente
Tecnologia da Informacao

e outros €3
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Empreenda em um negdcio que cresceu
474% na ultima década.

Invista em um polo EAD Unihorizontes, com
baixo investimento inicial e a seguranca
de um mercado exponencial.
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CAPTAGAO

Resultado consolidado do
EAD|C0mparatiV0 23.2 X 22.2 porEduca Insight
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29% de crescimento de novas matriculas
e 38% de composicao de share




FUTURO
DO EAD
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O que voce procura?

N Assuntos Moticias Censo da Educacao Superior Ensino a distancia cresce 474% em uma década

CENSO DA EDUCAGAO SUPERIOR

Ensino a distancla cresce 474% em uma decada
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Crescimento acelerado do mercado de ensino nos ultimos anos A modalidade EAD se destaca
com um crescimento excepcional nos ultimos anos.

A modalidade EAD se destaca com um crescimento excepcional nos ultimos anos frente ao
ensino presencial.

e —————l

. 51%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

B Presencial B Ead

E o percentual anual de matriculas optantes pelo EAD
51 % na rede privada, tendo hoje mais matriculas que o
presencial.

3 5 3,5 milhdes das matriculas em cursos superiores

4 atualmente sao de alunos que optaram pelo ensino a

e distancia. Em 2013, este numero era de 1 milhao.
mi Isso significa um crescimento de 200% em 10 anos.



Porque SER UM

PARCEIRO
UNH?
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VANTAGENS DE TER UM POLO

UNIHORIZONTES
N S

BAIXO INVESTIMENTO INICIAL

SEM TAXA DE ADESAO

RETORNO DE INVESTIMENTO entre 9 e 12 meses
INCENTIVO E RECONHECIMENTOS

ACESSO A DIRECAO UNH
NEAD - SUPORTE AO ALUNO EAD

SUPORTE OPERACIONAL AO POLO PARCEIRO
SUPORTE COMERCIAL - APOIO PARA ACOES, CAMPANHAS




DO QUE SEU NEGOCIO
PRECISA:

'@

TER UM CAPITAL DISPONIBILIDADE DE ESPACO FiSICO
INICIAL DISPONIVEL GERIR O NEGOCIO: ADEQUADO
SOCIO - OPERADOR
PROATIVIDADE NA ACOES PRESENCA NA
CAPTACAO DE CONTINUAS DE COMUNIDADE PARA —
ALUNOS ENGAJAMENTO FORTALECIMENTO
NA BASE DA MARCA @




PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES
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INFRAESTRUTURA

AMBIENTES DO POLO:

RECEPCAO/SALA DE MATRICULA/SECRETARIA
SANITARIO (PODERA SER UNISEX COM ACESSIBILIDADE)
COORDENAGAO/AMBIENTE DE ACOLHIMENTO

SALA DE AULA;LABORATORIO/AUDITORIO
ADEQUAGOES DO IMOVEL:

IDENTIFICAGAO DO POLO (ADESIVACAOQ INTERNA E FACHADA)

ACESSIBILIDADE (PISO PODOTATIL, INDICAGAO EM BRAILE, SANITARIO
ACESSIVEL, RAMPA ACESSIVEL)

AREA MEDIA DE UM POLO: 50M2

TIPO DE OPERACAO:

DEDICADA: OPERAGAO EXCLUSIVA UNH

COMPARTILHADA: 0 COMPARTILHAMENTO DEVERA SER APROVADO NO
MODELO DE NEGOCIO, BEM COMO AS ADEQUAGCOES OPERACIONAIS PARA
O BOM FUNCIONAMENTO DO POLO.




AMBIENTE DO POLO

O polo € o campus do aluno

~achada externa| Sala de Matricula/
Recepcao/Secretarial Coordenacao /
Tutoria /Ambiente de Acolhimentol
Sala de aula/auditorio | Laboratorio de
Informatica| Sanitario com
acessibilidade.
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CAPTACAO DE ALUNOS

EMBAIXADOR UNH CAMPANHAS DE MARKETING NAS REDES USO DE ROBOS PARA MANTER RELACIONAMENTO COM
FORCA DE VENDAS SOCIAIS BASE DE ALUNOS; FAZER ANUNCIO PAGO NO GOOGLE
CALL CENTER
OQUERO BOLSA SITE DEDICADO A OFERTA DE CURSOS E PATROCINIOS DE EVENTOS LOCAIS
EDUCAMAIS REALIZACAO DE MATRICULAS
PARCERIAS COM COMERCIOS LOCAIS, ESCOLAS,
CAMPANHAS COM OFERTAS SAZONAIS EMPRESAS, IGREJAS
ACOMPANHANDO 0 CALENDARIO
COMERCIAL DO VAREJO (DIA DAS MAES, KIT MIDIA FISICA: PANFLETOS, ADESIVACAO DE ESTAGOES
DIA DOS PAIS, DIA DOS NAMORADQGS, DE TRANSPORTES, BANCAS DE JORNAL ETC

BLACK FRIDAY, ETC.

INCENTIVO DA BASE DE ALUNOS PARA SER UM
EMBAIXADOR UNH




NOSSO PROCESSO DE ATIVAQAO
E FLUXO DE IMPLANTA?AO

S OROSPECCAO

Apresentacao do modelo de negdcio
Avaliacao do perfil do parceiro
Aprovacao da praca e do parceiro

Aprovacao do imovel e analise
documental

" IMPLANTACAO

Aprovacao documental

Assinatura do contrato de parceria
Cadastro de contas de repasse

Boas vindas inicial aos novos parceiros
Apresentacdo do Codigo de Etica e conduta UNH

Criacao e liberacao dos acessos aos sistemas e
criacao do e-mail do Polo

Aprovacao da fachada e ativacao do Polo no site

" INCUBADORA

Apresentacao do modelo de negocio

Avaliacao do perfil do parceiro

Aprovacao da praca e do parceiro

Aprovacao do imoével e analise
documental



NOSSO PROCESSO DE ATIVAGAO
E FLUXO DE IMPLANTACAO o

5piAS WS 10piAs S p5pas W 5pas M opias

Fasel Fase 2 Fase 3 Fase 4 Faseb
Analise da Implantacao da N Confecgao e envio do Processo do inicio da
3 Implantacao da . )
Documentacao Fachada Padrao do ) contrato para o parceiro Captacgao)
o Fachada Padrao do
rimaria . ivacs
P Polo e ativagao do Polo e ativacdo do o |
Polo no site. : Criacao do e-mail
Polo no site. S
Aprovagao do Imével institucional (TI)

Alinhamento com
Reqgulatorio para

cadastro no e-mec.



INICIACAO DA
CAPTACAO

PRATICAR OS
CONCEITOS

INCUBADORA Hn

ONBOARDING
COMERCIAL

15 DIAS

Imersao do Polo na UNH - Trilha de
Capacitacao

Contato e conhecimento dos sistemas
e processos internos Entendimento
do potencial de mercado

Leitura dos concorrentes e modelo de
atuacao Criacao do Plano de Acao de
start da operacao.

30 DIAS

Aplicacao do Plano de Acao desenhado na etapa anterior
Prestacao de contas recorrente, para certificar que as acoes
planejadas estao sendo executadas

Revisdo dos resultados (semanal) e checkpoint das
prioridades Modelo de gestao estreito - momento de tirar
todas as duvidas sistémicas e processuais para seguir com
autonomia de operacao Avaliacao qualitativa do parceiro
Transicao para Gestao Comercial




MODELO DE NEGOCIO

Repasse padrdo de mercado: (0%

3° ANO
30%

1° ANO
50%

@ + Kit Implantacao
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DOCUMENTAGAO NECESSARIA RJunihorizontes

DOCUMENTACAO PRIMARIA DOCUMENTACAO SECUNDARIA

OBS: A ESTEIRA DE IMPLANTACAQ CONSIDERA O INiCI0O DOS PRAZOS APOS A ENTREGA COMPLETA DA DOCUMENTACGAO PRIMARIA. O
PARCEIRO TERA 0 PRAZO DE 100 DIAS ATE FINALIZACAO DA OBRA, PARA ENTREGA DA DOCUMENTAGAO SECUNDARIA.
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